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Ambulatori specialistici: il network
Unipol, una nuova sfida per la salute

Il Gruppo si candida a diventare leader d’eccellenza per prestazioni sanitarie ed esami di laboratorio

Ritaglio Stampa ad usoesclusivo deldestinatario, Non riproducibile

di Achille Perego

Diventare il primo network in
Italia per I'offerta di centri medi-
ci polispecialistici con un centi-
naio di poliambulatori e oltre un
milione di pazienti-clienti. E’
I'obiettivo, ambizioso ma non
lontano e fissato nell’arco di 4-5
anni, di Unipol. Gia leader, con
UniSalute, nel settore delle po-
lizze sanitarie (con oltre 10 milio-
ni di assistiti) sia collegate ai
programmi di welfare aziendale
sia dirette di clienti privati, il
gruppo bolognese vuole essere
un punto di riferimento d'eccel-
lenza anche per le prestazioni
specialistiche, dalle visite agli
esami di laboratorio e diagnosti-
ci fino ai trattamenti di fisiokine-
siterapia piuttosto che le cure
odontoiatriche e gli interventiin
day surgery.

«Ed essere - spiega Giacomo
Lovati Chief Beyond Insurance
Officer di UnipolSai - un punto
diriferimento per rispondere al-
la crescente richiesta di accerta-
menti e cure sanitarie da parte
degliitaliani la cui spesa, in am-
bito di sanita privata, ha supera-
to nel 2021 i 41 miliardi di euro.
Perché - aggiunge Lovati - se il
Servizio pubblico nazionale ita-
liano rimane a un livello d’eccel-
lenza non c’e dubbio - e lo ha
confermato e in un certo senso
aggravato la pandemia - che esi-
stono problemi per le strutture
e la mancanza di operatori e me-
dici che ha fatto si che le liste
d’attesa per visite ed esami si
siano allungato anchea1o2an-
ni con circa 1,2 milioni di inter-
venti che sono stati rinviati nei
due anni delllemergenza Co-
vid-19».

Per rispondere a questo biso-
gno crescente di una larga par-
te di popolazione, ovvero di una
medicina specialistica di alto li-

vello e facilmente accessibile,
Unipol ha fondato nel 2019 Dya-
dea con il primo centro aperto a
Bologna. Da allora i poliambula-
tori Dyadea sono diventati un
punto di riferimento per tutto il
territorio bolognese, dove l'ec-
cellenza medica € una compe-
tenza preziosa da mettere sem-
pre pil al servizio di ogni cittadi-
no. Oggi Dyadea é attiva nelle
sedi di via Fani, via Larga, Cen-

tro Borgo e dal 2022 a Imola,
grazie all’acquisizione di Valsal-
va e ancora a Bologna grazie al-
la acquisizione del poliambula-
torio specializzato in Medicina
del lavoro Gratia & Salus.

«Nel 2022 - ricorda Giacomo
Lovati - abbiamo registrato cir-
ca 150.000 prenotazioni, gia in
incremento del 25% nell'anno in
corso. Durante i primi tre anni di
attivita il fatturato dei centri me-
dici Dyadea & cresciuto media-
mente del 57%. Questi risultati
sono stati resi possibili dall’alta
qualita dell’'offerta erogata, dal-
la professionalita dei medici e
dalle attrezzatture sempre
all’'avanguardia presenti presso
le nostre strutture». «L'esperien-
za dei pazienti inoltre - aggiun-
ge sempre il Chief Beyond Insu-

rance Officer di UnipolSai -, &
sempre piu digitale: entrano in
contatto con Dyadea tramite In-
ternet e i social network, sul sito
scoprono le informazioni sui no-
stri specialisti, visite mediche e
sulle sedi piu vicine a loro con
una soddisfazione media nel
2022 superiore al 90%». Innova-
zione e digitalizzazione dei servi-
zi permettono a Dyadea di pro-
porre tempi di attesa molto bre-
vi, o addirittura senza attese,
per esami di base come quelli
del sangue rispetto al Servizio

sanitario nazionale gravato dai
ticket, e quindi accessibili sia a
chi utilizza i poliambulatori co-
me privato (circa 1'80%) sia chi
attraverso le convenzioni con le
compagnie assicurative a parti-
re dai clienti UniSalute e Unipol-
Sai.

Del resto dal 2019 Unipol ha in-
vestito in Dyadea circa 18 milio-
ni, di cui I'B0% per l'apertura o
I'acquisizione delle nuove sedi
e il 20% in macchinari all’avan-
guardia considerando l'innova-
zione tecnologica un valore pri-
mario. Ma fondamentale & la
professionalita del personale
medico. In tutte le sedi, collabo-
rano con Dyadea solo i migliori
professionisti, tra i piu quotati
di ogni disciplina, provenienti
dalle migliori strutture ospeda-
liere e universitarie di tutto il ter-
ritorio. Ma come si realizza
I'obiettivo di diventare il net-
work leader in Italia nei poliam-
bulatori che vedono oggi realta
importanti ma perlopil su basi
regionali? «ll 2023 - risponde
Lovati - & cominciato con un’im-
portante novita: l'acquisizione
da parte di UnipolSai della hol-
ding Societa e Salute spa a cui
fa capo il Santagostino, un net-
work di 35 poliambulatori pre-
sente soprattutto in Lombardia.
Un’occasione unica per fare la
differenza nella sanita italiana,

nella sua componente privata.
Questa acquisizione presentain-
fatti grandi opportunita e nume-
rose saranno le sinergie possibi-
li che porteranno un‘ulteriore
accelerazione nella crescita
dell'offerta sanitaria del gruppo
Unipol». Crescita che avverra
sia per linee interne sia con nuo-
ve acquisizioni integrando tutti i
poliambulatori - compresa l'ec-
cellenza di Villa Donatello di Fi-
renze, unica struttura del net-
work Dyadea convenzionata

CENTRO MEDICO SANTAGOSTINO
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con il SSN e che offre anche la latori polivalenti, un ambulato- i pazienti si mette
degenza - in un unico grande rio chirurgico, due odontoiatri- «

polo sanitario. ci, mammografo, densitometro, n contatto_ con le
Lo sviluppo per linea interna ha palestra riabilitativa e 5 box fi- Strutture via Internet
visto recentemente |'apertura sioterapici con laser CO2 der- EFFICACIA CRESCENTE

di due nuovi poliambulatori Dya- matologico e laser Pascale oculi- Neij primi tre anni

dea: il nuovo Centro Diagnosti- stico. . s_ ei s
co Terapeutico di Interporto a © RIPRODUZIONE RISERVATA di attivita il fatturato

Bologna e il Centro Diagnostico INTERVENTO CAPILLARE di Dyadea € cresciuto
Terapeutico di Monza. Il primo A Bologna, da cui di circa il 57 per cento
dispone di 500 metri quadri I . . LA SALUTE IN CASSAFORTE

con 6 ambulatori polivalenti, 2 I’ @apertura e partita, . . .
odontoiatrici, una palestra riabi- ¢ci sono tre presidii Le risorse investite

litativa e 5 box fisioterapici con @ uno @ attivo a Imola in Dyadea sono circa

laser k, tecarterapia, ultrasuoni ogs s _ge
& magnetoterapia. Il secondo of- PROCEDIMENTI DIGITALIZZATI 18 milioni di euro,

fre 730 metri quadrati, 10 ambu- 1| segmento piu folto  1'80% per nuove sedi

Nella foto sopra, uno dei centri Dyadea in Italia. Sotto, Giacomo Lovati, Chief Beyond Insurance Officer di UnipolSai
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